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Barcode-Armbander bieten
hohes Potential

Mehr Service bei Sportveranstaltungen

Mark Beauchamp, European Marketing Manager bei Citizen Systems
Europe, erlautert, wie die jungste Generation der Armband-Drucker
Organisatoren von Sportveranstaltungen neue profitable Mdglichkeiten
eroffnet.

Der Umgang mit den Besuchermassen bei Sportveranstaltungen ist

keine einfache Aufgabe. Von den Kassen und Eingangen, wo die
Eintrittsberechtigung individuell und wiederholt Uberprift werden muss,

bis hin zum Verkauf von Essen, Getréanken und Werbeartikeln, sind lange
Schlangen ein gewohnter Anblick. Fir die Organisatoren kann das bedeuten,
dass wertvolle Umsatzchancen nicht genutzt werden, weil die Fans zu lange
warten mussen, bis die Tickets geprift sind oder sie ihre Bestellung erhalten.

Armbéander erfreuen sich daher zunehmender Beliebtheit als haltbare und
zuverlassige Alternative zu herkdmmlichen Papiertickets. Sie bieten eine
einfache und kostengunstige Méglichkeit, um z.B. die Zugangsberechtigung
einzelner Besucher fur bestimmte Bereiche einer Veranstaltung schnell und
einfach sichtbar zu machen.




Barcodes kénnen mehr

Die Armbander kénnen aber noch mehr: So ermdglicht der
Drucker CLP-631 von Citizen Systems Europe mit einer Auflésung
von 300 dpi das schnelle und einfache Bedrucken der Armbéander
mit komplexen Barcodes und Bildern in Fotoqualitat, wobei

die Kosten niedrig bleiben. Damit kbnnen Veranstalter mit den
Bandern jetzt noch mehr Umsatzmdglichkeiten verwirklichen.

Speziell entwickelt fir schmale Materialien, vermeiden die

neuen Armbanddrucker die Problematik des Einklemmens und
Verklebens der Druckmedien, die bei vielen herkdmmlichen
Druckern auftritt. Mitarbeiter miissen keine Zeit mehr mit der
Behebung von Druckerfehlern vergeuden. Vielmehr kénnen

die Béander beim Eintritt schnell und problemlos ausgegeben
werden und unnétige Warteschlangen werden vermieden. Die
Drucker sind aufRerst schnell und bedrucken in der Regel 300 mm
Armbandmaterial in nur drei Sekunden — dies spart Zeit und damit
Geld.

Der hochwertige Thermodirektdruck erfordert auch keine
Farbbander, die ausgetauscht werden mussten, so dass ein
weiterer Arbeitsschritt fur die Mitarbeiter wegfallt — der zudem
haufig fehleranfallig ist und Verzégerungen verursacht. Auch wenn
Materialien fiir Thermodirektdruck kostspieliger sind als diejenigen
fur Thermotransferdruck, gleicht sich dies durch die Einsparungen
bei den Farbbandern wieder aus.

Darlber hinaus lassen sich die Druckmaterialien bei den neuen
Druckern sehr einfach auswechseln, so dass mehr Flexibilitat
gegeben ist. Zum Beispiel kdnnen Armbander mit verschiedenen
Farben und Formaten fir unterschiedliche Veranstaltungen und
Zugangsberechtigungen genutzt werden.

Die Barcodes sind eine einfache und dabei auRRerst effektive
Methode zur Speicherung von Informationen auf einem Armband.
Sie kénnen direkt bei der Ausgabe aufgedruckt werden und
detaillierte Informationen zu Zugangsberechtigungen oder Art
und Hohe eines vorab gezahlten Guthabens enthalten. Wenn
etwas gekauft wird, reicht es dann aus, das Armband mit einem
Barcode-Scanner einzulesen, um den Kauf zu tatigen und das
Guthaben automatisch zu aktualisieren. Transaktionen werden
damit schneller und effizienter abgewickelt als dies mit der
herkdmmlichen Bezahlung mit Bargeld oder per Karte moglich ist.

Werbung, die Uberzeugt

Neben den 2-D-Barcodes kénnen auch Bilder in Fotoqualitéat
aufgedruckt werden. Damit erdffnen sich innovative
Individualisierungs- und Werbemdéglichkeiten. Angesichts einer
noch nie da gewesenen Flut an Sponsoring und Werbung

bei Sportveranstaltungen erhalten Unternehmen mit den
Armbandern eine innovative und auffallige Moglichkeit zur
Prasentation ihrer Werbebotschaften. Denn da jeder Besucher
der Veranstaltung zwangslaufig ein Armband tragt, bietet dieses
Medium schatzungsweise eine hdhere Abdeckung als jedes
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andere im Stadion. Und da die Botschaft gleichzeitig mit anderen
Informationen auf den Armbandern aufgebracht wird, ist dies
aulBerdem eine auf3erst kostengiinstige und einfache Form der
Werbung.

Daneben bietet die Mdglichkeit, hochwertige Bilder auf die
Armbénder zu drucken, auch ein Mehr an Sicherheit. Zum
Beispiel kénnen Bilder der einzelnen Besucher am Eingang
erfasst und direkt mit hoher Auflésung auf die Bander gedruckt
werden. Ebenso kdnnen Symbole aufgebracht werden, die den
Mitarbeitern noch einfacher und unmissverstandlicher anzeigen,
welche speziellen Zugangsberechtigungen oder Zusatzguthaben
erworben wurden. Da die neuesten Drucker deutlich hohere
Druckqualitat als herkdmmliche Modelle bieten, gibt es nahezu
keine Beschrankung bei der Gestaltung der Symbole. Die
Veranstalter kénnen somit ihr ganz individuelles System nutzen.

Zusammenfassung

Die neueste Drucktechnologie birgt viel versprechende
Mdoglichkeiten fur den Einsatz von Armbandern bei
Sportveranstaltungen, da ihr Potential jetzt voll genutzt

werden kann. Die Technologie kann einfach und kostengunstig
eingefuhrt werden und ermdglicht die Integration entsprechender
Drucksysteme als Teil einer komplexen Lésung fur die
Besucherverwaltung.

Hochwertige und robuste Armbanddrucker von fiihrenden
Herstellern wie Citizen Systems Europe kénnen somit
Warteschlangen verkirzen und gleichzeitig sowohl Umséatze als
auch die Zufriedenheit der Besucher erh6hen — damit diese gerne
und oft wiederkommen.

Citizen Systems Europe

Citizen Systems Europe betreut von Niederlassungen in
Grol3britannien und Deutschland aus Europa, den Mittleren
Osten und Afrika. Das Unternehmen bietet eine breite Palette an
Thermodruckern fur Industrie, Handel, Gesundheitswesen und
mobile Barcode- und Etikettierungsanwendungen. Die Produkte
werden Uber ein Netzwerk an spezialisierten Partnern vertrieben
und unterstitzt.

Citizen Systems Europe ist eine hundertprozentige
Tochtergesellschaft von Citizen Systems Japan und Teil der
Citizen Watch Company of Japan, einer weltweiten Gruppe, die
Produkte fertigt von den weltbekannten Uhren tGber Mini-Drucker
und Industriedrucksysteme bis hin zu Werkzeugmaschinen und
Quarzoszillatoren.
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