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Pressemitteilung 
  

Citizen erweitert Präsenz in EMEA: 

Distributionspartnerschaft mit Ingram Micro 

Stuttgart 29. März 2017 – Citizen Systems baut seine Präsenz in der Region EMEA (Europa, 

Naher Osten und Afrika) in einer neuen Partnerschaft mit dem renommierten Technologie-

Distributor Ingram Micro aus.  

Citizen Systems, führender Anbieter von industriellen 

Druckerlösungen, hat mit sofortigem Beginn eine 

Distributionspartnerschaft mit dem führenden Großhändler für 

Produkte und Lösungen der Informations- und 

Kommunikationstechnologie (ITK), Ingram Micro, vereinbart. 

Citizen verfolgt damit das Ziel, den steigenden Bedarf an 

qualitativ hochwertigen Druckern durch ein größeres Distributor-

Netzwerk besser zu erfüllen. Ingram Micro bietet den Kunden 

ein breiteres Produktportfolio mit einer Auswahl hochwertiger Druckerlösungen.  

Citizen-Drucker gelten im Markt als zuverlässig, effizient und bedienerfreundlich, denn sie 

stellen erstklassige Druckqualität und schnellen Return on Invest beim Anwender sicher. Im 

Rahmen der Kooperation zeichnet Ingram Micro für die Distribution der gesamten Bandbreite 

an POS-, mobilen und Etikettendruckern verantwortlich. Als Komplettanbieter bietet Ingram 

Micro Resellern sämtliche IT- sowie Auto-ID und POS-Lösungen aus einer Hand, so dass 

diese von einem umfangreichen und effizienten Service profitieren.  

Mit 37 Jahren Erfahrung und einem EMEA-weiten Vertriebsnetzwerk verfügt Ingram Micro 

nachweislich über die Kanäle und die Erfahrung für den Zielmarkt von Citizen. Da sich in den 

letzten Jahren die Technologie weiterentwickelt hat und einfacher zu bedienen ist, 

verschwimmen zunehmend die Linien zwischen spezialisierten Auto-ID und POS-Resellern 

sowie traditionellen IT-Wiederverkäufern, so dass der Zugang in den neuen kombinierten 

Markt anspruchsvoller geworden ist. Die Zusammenarbeit erschließt Citizen den Zugang zu 
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den richtigen Kanälen, die zur Befriedigung der Nachfrage in den Zielmärkten erforderlich 

sind, während die Kunden zugleich vom hochwertigen Service von Ingram Micro profitieren. 

„Citizen Systems setzt sich für den Ausbau des globalen Vertriebs-, Service- und Supply-

Chain-Netzwerks ein, um den unmittelbaren und längerfristigen Bedürfnissen der 

Schlüsselmärkte gerecht zu werden. Unsere neue Partnerschaft mit Ingram Micro spielt eine 

wichtige Rolle bei der Erreichung dieses Ziels“, erklärt Mark Moore, Geschäftsführer von 

Citizen Systems Europe. 

„Ingram Micro bietet uns breiteren Zugang zu den wichtigsten Märkten der EMEA-Region 

und ermöglicht es uns, unsere regionale Präsenz insbesondere in Mittel- und Osteuropa zu 

erweitern. Das ist von erheblicher Bedeutung für unser Wachstum. Wir wollen mehr 

dedizierte Auto-ID und POS-Reseller erreichen und unterstützen, zusätzlich zu den 

traditionellen IT-Resellern, die bereits im Auto-ID und POS Markt begonnen haben“, so Mark 

Moore.  

Mark Cheetham, Direktor DC/POS EMEA bei Ingram Micro, beurteilt die neue Partnerschaft 

als vielversprechend: „Die umfassende Palette von Druckerlösungen von Citizen ist eine 

wertvolle Ergänzung unseres Portfolios. Durch unsere erfahrenen, spezialisierten AIDC- und 

POS-Teams von über 170 Mitarbeitern in EMEA können wir Citizen dabei unterstützen, neue 

Märkte zu erschließen. Gleichzeitig eröffnen wir unseren Partnern den Zugang zu den 

hochwertigen Druckern einer renommierten Marke." 

Erfahren Sie mehr über beide Unternehmen auf den Websites von Citizen Systems und 

Ingram Micro. 

(2.881 Zeichen) 

Bildmaterial: 

Mark Moore, Geschäftsführer Citizen Systems Europe 

 

http://www.citizen-systems.com/de/printer/start
http://www.ingrammicro.com/
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Citizen Systems Europe 

Citizen Systems Europe ist eine hundertprozentige Tochtergesellschaft der japanischen 
Citizen Gruppe. Als langjährig erfahrener Anbieter von Spitzentechnologien und innovativen 
Lösungen, ist Citizen in der ganzen Welt für seine Uhren, Drucker, Maschinen und 
elektronischen Produkte bekannt. Seit 1964 ist Citizen Systems weltweit die favorisierte 
Marke für industrielle Druckerlösungen. Mit einem breiten Portfolio erstklassiger Produkte 
optimiert der Druckerspezialist die Geschäftsprozesse in vielen Industriezweigen wie 
Logistik, Einzelhandel, Industrie, Gastronomie, Post und Bürobedarf. Im Fokus von Citizen 
Systems steht die Vermarktung von Etiketten-, mobilen, Foto- und POS-Druckern, ergänzt 
durch Taschenrechner. Für alle Lösungen steht ein großes Partnernetzwerk in EMEA zur 
Verfügung. Mehr Informationen: www.citizen-systems.com 

Ingram Micro 

Ingram Micro helps businesses Realize the Promise of Technology™. It delivers a full 
spectrum of global technology and supply chain services to businesses around the world. 
Deep expertise in technology solutions, mobility, cloud, and supply chain solutions enables 
its business partners to operate efficiently and successfully in the markets they serve. 
Unrivaled agility, deep market insights and the trust and dependability that come from 
decades of proven relationships, set Ingram Micro apart and ahead. More at 
www.ingrammicro.com 
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